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本書は、特定商取引に関する法律第  11  条その他関係法令に基づき、本サービスに関する取引条件および
事業者情報を利用者に示すための表記です。条項の詳細、手続の補足は利用規約その他当社が別途定める
文書に従います。

第 1 章 特定商取引法に基づく表記

第 1 条（販売事業者）

販売事業者は、学習アプリ「BrainHacks」を運営する  Haco  LLC（米国カリフォルニア州法に基づく
有限責任会社、California 登記）とします。

サービス上の表示は、「BrainHacks（運営: Haco LLC）」と同一の方針で揃えます。

第 2 条（所在地）

所在地は、米国カリフォルニア州サンノゼ（San Jose, California, USA）です。

登記上の本店所在地を開示します。

第 3 条（代表者氏名）

代表者氏名は、Takanori Shibasaki（タカノリ・シバサキ）です。

第 4 条（運営責任者氏名）

運営責任者は、Takanori Shibasaki です。

代表者と同一人物であるため、代表者兼運営責任者として記載します。

第 5 条（電話番号）

お問い合わせ先の電話番号は、070-2101-6671です。

当該番号への通話および SMS 等の連絡手段により、利用者からのお問い合わせに応じます。

第 6 条（メールアドレス）

メールでのお問い合わせは、support@brainhacks.online までご連絡ください。

第 7 条（サービス名）

サービス名は、学習アプリ「BrainHacks」です。

第 8 条（サービス URL）

本サービスに関する情報の提供先は、https://brainhacks.online です。
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第 9 条（販売価格）

クレジットの購入価格および各サブスクリプションの価格は、税込みで日本円表示します。

実際の課金額は、Apple App Store または Google Play が表示する金額に準じます。

最新の価格帯は、本サービス内の表示および当該ウェブサイトに反映します。

第 10 条（商品代金以外の必要料金）

本サービスのご利用には、インターネット接続環境が必要であり、通信料等は、利用者の負担となり
ます。

第 11 条（支払方法）

お支払いは、Apple App Store または Google Play 提供のアプリ内課金（In-App Purchase / Google
Play Billing）による決済に限ります。

第 12 条（支払時期）

クレジット購入は、各ストアの決済完了時点でお支払いが完了します。

サブスクリプションは、各ストアが定める更新タイミングで自動的に課金されます。

第 13 条（役務の提供時期）

デジタルコンテンツおよび本サービスの機能は、決済完了後、遅滞なくご利用いただけます。

第 14 条（解約方法）

サブスクリプションの解約は、ご利用の  Apple  または  Google  のアカウント設定から行ってくださ
い。

手順の詳細は、利用規約に定めます。

第 15 条（返品・キャンセル（返品特約））

デジタルコンテンツの性質上、購入後の返金またはキャンセルは、原則としてお受けできません。

ただし、Apple または Google の返金ポリシーに基づき返金が認められる場合があります。

クレジットの未使用残高の取扱いは、利用規約の定めに従います。

第 16 条（動作環境）

本サービスは、iOS 16 以上または Android 13 以上の端末を推奨環境とします。

最新の OS へのアップデートを推奨します。
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第 17 条（その他特記事項）

本サービスは、基本的に個人の学習利用を前提として提供されます。

事業者として本サービスを利用して教材を購入される場合のインボイスや領収書の発行については、
各教材の販売者（Creator）との直接のやり取りとなります。

詳細はクリエイター規約をご確認ください。

改訂履歴

Version 日付 変更内容

1.0 2026-05-03 初版承認（CEO）
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